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lMepepmoBa

»Ke 3aKiHuyrouu pobOTy HaJ PYKOIIMCOM, s BHPIIINB IIPO-

6irTuics KpyTOIO0 KaM'sSHUCTOIO Jopikkoro B Kosopazo-

CropuHrc, o Ha MiBAeHb BiZ Moro foMy B Boynzepi, mraT
Kosopazo. Ha BepIiuHi s 3ynIMHUBCSA B OZHOMY 3i CBOIX yIt00IeHUX
MiCIlb, 3BiKU 6YyJI0 BUAHO TOPSHY MiCIEBICTb, I0CI BKPUTY CHITOM.
[ panToM Ha yMKy CIIaJIo JUBHE MTUTAHHA: CKUIBKU MeHi Tpeba 3a-
IUTATUTH, 1100 5 He IPYKyBaB «Biz Xopoioro 0 BETUYHOTO»?

Lle 6yB 1iKaBUII MUCJIEHHEBUH €KCIIEPUMEHT, OCOOIMBO BpPaXo-
BYIOUM Te, 10 OCTaHHIi I'ITh POKIiB CBOTO KUTTA f IIPUCBATUB [J[0-
CITZKEHHAM JJIS1 ITbOTO MPOEKTY i HaMMCaHHIO KHIKKU. He Te 11106
He OyJI0 makoi cymuy, 10 CIIOKycuIa 6 MeHe TMTOXOBAaTH ITI0 KHIKKY,
IIPOCTO KOJIU 5 TIOAYMKU ITepetIIoB 3a CTO MUIBHOHIB Zj01apiB, dac
Oys0 moBepTaTHCsa Has3aZ. HaBiTh Taka cyma He CXWINIa MEHE /10
BiZIMOBH BiZ poekTy. [/1n60Ko B Ayt s yautenb. ToMy MeHi CKIaj-
HO HaBiThb YABUTH, K MOXXHA He MOJUIUTHUCA TUM, IIPO L0 MU Ji-
3HAINCA, 3 YYHAMHU BChOTO CBiTy. CaMe y TaKOMYy OCBiTHbOMY AyCi
i Oysia HamvcaHa Il KHIDKKA.

[Ticig CcTiMPKOX MiCAIB BiZIVIIOAHULITBA, AKE A Ha3UBal0 «PeXKU-
MOM MOHaXa», MeHi iy>ke XOTiocs 6 Ji3HaTUCA AYMKHU YUTAYiB: 10
iMm crogob6aiocs, 1o Hi. CrogiBatocs, Ha UX CTOPiHKAxX BU 3Halizie-
Te baraTo 1iHHOI iHdopMallii i 3acTocyeTe HOBi 3HAHHS Ha MIPAKTH-
I[i — YU y CBO{# KOMIIaHii, Y¥ y CyCITiNbHIN po6OTi, Y TpUHANMHI
B OCOOUCTOMY KUTTI.

Joxum Kosutina
27 6epe3Hs 2001 p.



Pospain 1

Xopolue — Bopor Be/IM4HOro

YoMy nomMupaTy Tak BaXKKO, TaK
1le yepe3 HeB/IOBOJIEHY 1LIiKaBiCTh.

Bepun Mapkzem.
Ha 3axio cnidom 3a Hiuuro*

opolue — BOPOr BeJNYHOro. Lle i € 0fHi€0 3 OCHOBHUX IIPU-

YUH TOT'0, YOMY Y HAC TaK PiZIKO XOPOIIIE CTAE BETUYHUM.

Y Hac HeMae BEJIMYHHX IIKLI, 60 y HAC € XOPOIIi IIKOJIH.
Y Hac HEMa€e BEJTUIHOTO ypszy, 60 y Hac € xopourui ypsaa. OauHUI
MIPOKMBAIOTh BEJIMYHE JKUTTS IIEPEBAYKHO TOMY, IO TaK JIETKO IIPO-
SKUTU IIPOCTO Xopolile. BinbIlicTh KOMIIaHiH He CTal0Th BeTUYHUMU
caMe TOMY, IIIO BCi BOHU CTAIOTh JOCUTH XOPOILINMUY, i B IbOMY iXHS
roJIOBHA MpobiieMa.

S 4iTKO yCBiZIOMUB I1e B 1996 POl ITiZl Yac Beuepi 3 TPyTo0 Teope-
THKIB i3 MUTaHb yIpaBiiHHA, AKi 3i6panuca 06roBoputu epeKTHB-
HiCTh po6OTH opranizariii. Biut MiraH, kepiBHUK Bigainy «MakkiH3ai
i xomnaHia» (McKinsey & Company) y Can-®paHIyicko, HaXWINBCSA
JI0 MeHe i Mo-APY’KHbOMY CKa3aB: «3Hael, J;KUMe, MU TyT YCi B 3a-
XBari Bif ,,3po6ieHo Ha coBicTh". B 3i CBOIM CIIiBABTOPOM IIPOBEIU
HeabuAKY AOCTiAHUIIBLKY po6oTy. [1IKoza, 110 11 po6oTa JapeMHax.

MeHi cTaso 1iKaBo, i 1 TOTIPOCUB HOTO MTOSCHUTH.

«KowmmaHii, Tpo SKi BU Hamucamu, 3AeOLIBbIIOr0 3aBXKAU Oyiu
BEeJIMYHUMH, — CKa3aB BiH. — im HiKoMM He ZOBOAMIOCH 3AIHMCHIO-
BaTH TEPEXi/ BiJ XOPOIIOTO ZI0 BEIUYHOTO. Y HUX Oy 6aThbKU Ha
3pasok JleBiza [Takkapza i Jxxopmka Mbopka, fKi 3 CaMOro Io4aTKy



Po3ain 1 - XoPOWE — BOPOT BEJINYHOTO

BU3HAYWIM ,,BeIMYHUN" XapaKTep I[UX KOMIIaHill. A AK CTOCOBHO Be-
JIMYe3HOi KUTbKOCTI KOMITIaHil, Y1i 3aCHOBHUKY MPOKUAAIOTHCS 1eCh
Ha II0JIOBUHI CBOT'O XKUTTEBOTO IUIAXY ¥ PaIlTOM YCBiZIOMJIIOIOTb, 1[0
BOHH CTBOPWIH XOPOIITY, TIPOTE aJIeKO He BeJIMYHYy KOMIIaHit0?»

3apa3 s po3yMito, 10 MiraH nepebiIbIINB 3 emiTeTOM «JapeM-
Ha», 00 CIIPaBUTH CWIbHIIIE BpOXKEHHS, OJHAK BiH 3pOOUB Ayke
CIIyIIHE 3ayBaKeHH: — I10-CIIPaBXXHbOMY BeJIMUHI KOMIIaHii Maixe
3aBXKAM OyIM TaKUMU. A GUIBIIICTh XOPOIIUX KOMIIaHiM TaK i 3a/u-
IIAFOTHCS XOPOIIMMHY, ajie He BeIMYHUMU. Lle 3ayBakeHHA MiraHa
BUABMIIOCA GE3I[{HHNM IT0ZapyHKOM. BOHO mOCisilo 3epHO, 3 IKOTO
BUPOCJIO 3aIUTAHHS, 10 CTAJIO OCHOBOIO /IJIA ITi€i KHIDKKU: YU MOXKe
XOpolIlla KOMIIaHiA CTaTH BEJWYHOIO i, AKIO MOXe, TO AK? YU XBO-
poba «OyTH MPOCTO XOPOLIOK» — HEBIIIKOBHA?

CpoTroziHi, Yyepe3 ATk POKIB MiCJA Ti€l 0IEHOCHOI Bevuepi, MU
MOKEMO BIIEBHEHO CTBEPKYBATH, IO IEpeXiJ BiZ XOpOIIoro A0
BEJTMYHOTO TaKW UMOBipHUH. I MU YuMasio Ai3Hamucsa mpo 6a3oBi
3MiHHi, 110 CIPUAIOTh TAKOMY IIEPEXOZY.

[TpuiiHABIIN BUKJIUK, KUHyTUN Biutom MiraHoMm, Mu pasom
3 IOCTIIHULIBKOIO TPYTIOI0 B3SIMCA 32 KPOIITKY IIpaIlio, 1[0 TPUBa-
JIa 'ATH POKiB. MU BUPYIIWIN Y CBOTO POAY €KCIIeAHUIIiI0, 00 BH-
BUWTH BHYTPIIIHI YNHHUKHU [TIE€PEXOAY BiZl XOPOIIOTo /10 BEINYHOI0.

[To6 ckracTh TpUOIU3HE VABIEHHA PO KOHIENINI0 IIpOeK-
Ty, TIOAWBITbCA Ha Aiarpamy «AHasli3 MepexoAy Bifi XOPOIIOTO J0
BEJIMYHOT0» . MU BU3HAYWIN HU3KY KOMITaHil, [0 3pOOYUIHU TiraHT-
ChKUI CTPUOOK Bifl XOPOIIUX 0 BUAATHUX PE3YJAbTATIB i CIIPOMOT-
JIUCA YTPUMATH Iii MTOKA3HUKY I[OHAWMEeHINe IIPOTATOM I5 POKIB.
[MToTiM MU TTOPIiBHSIM iX i3 PETENBHO BiZIiOPAaHOIO IPYIIOI0 THUX KOM-
TMaHii, 1o abo He 3MOIVIM 3pOOUTH TaKuil CTpUOOK, abo 3poouWIn
Horo, ajsie He 3MOIVIM BTPUMAaTH BUCOKUX IIOKA3HUKIB. ITopiBHABIIN
1Ii IBi TPyTIM KOMITaHi, MM BU3HAYWIN HaWBKIUBIII paKkTOpH iX-
HbOI JisI/IbHOCTI.

Ommc Toro, K CTBOPIOBAJIUCA liarpaMy Ha CTOPiHKaX 2 i 4, IOZIaHO y IPUMITKaxX 10
PO3ALTY 1y KiHIIi KHIDKKH.



OHA0BOrO PUHKY

CniBBiAHOLIEHHS 3aranbHoi CyMu NpUBYTKY
Bif aKLin KoMnaHii i akuin

Oxum KonniHs - Big XOPOWOro A0 BEAMYHOIO

AHanis nepexoay Bif, XopoLIOro A0 BEJIMYHOIO

7,00

Komnawii,
Wwo crtanu
BEIMYHUMM

1,00 = NliHis MopigHioBaHi
R KOMMaHii
purKy Touka nepexoay
-15 -10 -5 0 +5 +10 15 Poxu nicna

nepexozy

MokasaHo nnile cepefHe CMiBBiAHOWEHHS,
AKe Ans KOKHOI KomnaHii gopisHioe 1,00 Ha yac nepexoay

BiziGpaHi A7 JOCTiZXKEHHS KOMITaHii, 10 3 XOPOIIUX CTaly BeTHY-
HUMHU, IPOJIEMOHCTPYBaIN HEMOBIpHi pe3y/IbTaTU: cepesiHi IIoKa3-
HUKU J0XOZIB 3 iXHiX aKIlil y 6,9 pa3a IepeBUIIyBaIu CepeAHbO-
PUHKOBI ITiHU ITPOTATOM YCiX I5 POKIB ITicJIsA IIepeXoAy BiZl XOPOIIOro
[0 BEJIMYHOTO?. Bi3bMiMO Okpemuii BUMAOK: «/[)KeHepas eJek-
Tpuk» (General Electric), sy 6araTo XTo BBa’kae HalKpaIolo KOM-
naHiero AMepuku KiHig XX CTOMITTA, 3a I5 POKiB — Bif 1985-T0 0
2000-TO — IIepeBUIIMIA CEPEeAHbOPUHKOBI IOKAa3HUKHU V 2,8 pa3ad.
Ba 6inblie, sk0U B 1965 POLli BU iHBECTYBaJIU OJWH JIOJIap Y 3aTraslb-
HUH GOH/] KOMITaHiH, IO 3 XOPOIIUX CTATH BEIMYHUMHU (3a YMOBH,
110 KOYKHA 3 IIMX KOMITIaHii Ha MOMEHT [Tepexo/ly yTpuMyBasa 6 cBoi
TOKA3HUKW Ha PiBHi cepeZlHbOPUHKOBUX), i BOZHOYAC iHBECTyBa-
s 6 opuH gonap y 6ipxxoBuii GOHJ aKIlifi, TO Balll OAWH Zojap iH-
BecTUIliN Y GOHJ MalOyTHIX BETUIHUX KOMIIaHiil cTaHOM Ha I cid-
HsI 2000 POKY 30iIbIIUBCA 6 Y 471 pas, TOAI K Joyap, BKIaZAeHUN
vy boHZOBY 6ip:Ky, 361IbIINBCSA 6 JHIlIe y 56 pasis*.
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Po3ain 1 - XoPOWE — BOPOT BEJINYHOTO

3aranbHUi PUHKOBMIA NpMbYTOK Big $1 iHBECTUL N
(1965-2000)

KomnaHii Mmopeni
«Bif}, XOpOLUOTO [0 BENMYHOTO»:

$500 $471
$400
$300
$200
KomnaHii npsmoro
$100 nopisHaHHa: $93
SaransHuit putok: $56
0 1970 1976 1982 1988 1994 2000
Mpumitkm:

1. 0auH nonap, po3ainerHnii Ha PiBHI YaCTMHW MiX KOMNAHIAMK y KOXHIK rpyni. 1 ciyna 1965 poky.
2. KoxxHa KoMnaHis yTpuMana puHKOBe CniBBiAHOWEHHS NpubyTKY i AaTv nepexoay.

3. CykynHa BapTiCTb KOXHOI akLii Ha civeHb 2000 poky.

4. ToBTOPHO iHBECTOBAHI AMBIAEHAM, 3aCTOCOBaHI A0 BCiX NOAPIOHEHb akLii.

Lli HeIMOBipHi pe3y/IbTaTH BpaXKaIOTh Ile GiIbIlle, AKIIO BpaxyBaTH,
10 TakKi BUCOKiI ITOKa3HUKM MIPOJeMOHCTPYBaJIM KOMIIaHii, AKi A0
IIbOT'O He BUPI3HAINUCA HIYUM OCOOIUBUM. PO3IIAHBMO JIUIIIE OJUH
i3 Takux BUMaAKiB — «Bosrpinc» (Walgreens). [IpoTsarom moHaz
40 pokiB «BorpiHc» Oysa JOCUTB-TAaKU TIOCEPEAHBOI0 KOMIIaHi€0
3 IOKa3HUKaMM, 1110 GLTbIIT-MEHIII BiZITIOBiZaI 3aTaabHill pUHKOBIH
1iHi. ¥ 1975 polii, 3zaBanocs 6, Hi3BizKY — 6a1y! — «BoJr'piHe» moya-
Jla iHIMaTHCA BULE... BUILIE... i e BUIIE... i BXXe yTpUMyBaJa lie
3pOCTaHHA. 3 I TPYAHA 1975 POKY II0 T CiYHS 2000 POKY OJWH Z0Jap
iHBecTUIIiH y «BoArpiHc» IepeBUIIUB JoIap iHBECTUIIIH Y TeXHOJIO-
riu"oro BesneTHA «[HTEM» (Intel) Maike BABIUi, y «/’KeHepasl eyleK-
TPUK» — Maibke y I'ATh pasiB, y «Koka-kosna» (Coca-Cola) — maii-
’Ke y BiciM pasiB i I[iHy Ha 3araJbHOMY PUHKY (BKJIIOUHO 3 aKIIisIMU
cuctemu «Haczak» (NASDAQ) HampuKiHII 1999 POKY) — y TIOHAJ,
15 pasiB.
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Oxum KonniHs - Big XOPOWOro A0 BEAMYHOIO

fAKUM JUBOM KOMIIaHifA, IO TakK ZOBrO He BUpi3HANACA HIYMM
0COOJIMBUM, 3MOIJIAa IEPETBOPUTHUCA HA MIAIIPUEMCTBO 3 KpaIlUMU
MTOKa3HUKaMU, HXK y ZIeTKUX HalbOLIbIIMX KOMIIaHii cBiTy? I YoMy
«BoOJI'piHC» 3MOITIa 3pOOUTH TaKWil BeJMYe3HUN CTPUOOK yIiepe/,
a iHmri kommaHii y 1iHl cdepi iHAYCTPil 3 TAKUMU K MOKIUBOCTIMU
i cxoxxuMu 3acobamu, Hamnpukiaaz «Exkepa» (Eckerd), He amorin?
Y IbOMY OKpeMO B3ATOMY BUIIaJKy 30Cepe/pKeHa YA CyTh HaIIOTO
IIPOEKTY.

LIs KHIDKKA — He TIPO «Bosr'piHe» 4u Oyzb-KY iHITy KOMITaHito.
Lle BiAMOBiZb Ha NMUTAHHA: YW MOXKE XOpolla KOMIIaHid cTaTu Be-
JINYHOIO, 1 AKIO MOXKe, TO AK? Lle MOUTyKY BiYHUX, YHiBepCaTbHUX
BiZIMOBiZIEH, 1110 MOXKHA 3aCTOCYBATH /7SI Oyb-AKOI OpraHisariii.

[lig yac WATHUPIYHOTO AOCHIKEHHS MH 3pOOWIM YUMAaso Bif-
KpUTTiB. Jlesiki 3 HUX Oy/Iu JOCUTH HECITOAiBAHUMH i CyIIepeymIn
3araJbHONPUUHATUM VsSIBJIE€HHAM. [IpoTe HAWTOJIOBHIIINI BU-
CHOBOK, SIKMU MU 3pOOWJIM, TaKUI: MalKe OyZb-sgKa OopraHizaris
MO’Ke 3HaYHO MOKPAIUTHU CBOIO ePEKTUBHICTh, MOXJIMBO, HABITh
CTaTU BEJMYHOIO, SIKIIO BOHA Oy/ie TIOC/TiZIOBHO JOTPUMYBATHUCS
KOHIIeNIIili, BUABIEHUX HaMU y IIpolieci 0CTi/KeHH.

Y 1ili KHWDKII MU XO4eMO TepefaTy 3700yTi 3HaHHA. [lani B po3zi-
JIi MM PO3IOBIMO IIPO XiZl Ta METOAM HAIIOTO JOCTIKEHHA i AaMO
KOPOTKHU OIKC KJIIOYOBUX KOHILENILiN. Y ApyroMy posziii mMu ze-
TaJbHO TPOAHAI3yeMO IIi KOHIIEMIIii, TOYMHA0YH 3 HAHOLIbII TPO-
BOKaTUBHOI — KOHIIENIIii JliiepiB IT’ATOTO PiBHA.

BescTpaiiHa JONUTINBICTD

Jltoay 4acTo 3amuTyioTh: «Il[o Hazuxae Bac Ha Taki MacImTabHi
JOCTIIHULIBKI TPOeKTU?». Xopollle 3anuTaHHA. BiAmnoBias ogHa —
JOMUTAMNBICTD. JI/I1 MeHe HeMa€e HiYoro OilIbIN 3aXOIUIMBOIO, HikK,
3iTKHYBIINCH i3 TUTAHHAM, Ha fIKe S He 3HAIO BiZITIOBiZi, po3moya-
TH IO BiZTIOBiAb myKaTH. Lle Tak MPUEMHO — CiCTH Ha Kopabeb,
Haue JIproic Ta Kiapk, i BupymuTy Ha 3axiz, ckazaBumm cobi: «Mu
He 3HAaEMO, IO Hac YeKa€ y HOBUX Kpasx, ajie MU OOOB’SI3KOBO
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Po3ain 1 - XoPOWE — BOPOT BEJINYHOTO

pO3MOBIMO PO Te, IO MOoOaYIIN, KOJIU MOBepHeMOcs». Taka oT
KOPOTKa icTopida oAHi€l oficcei, MOTUBOBAHOI JONUTIUBICTIO.

Eram 1. [Touryxku

CdopmysroBaBLIN 3alIUTAHHA, A B3ABCA OPraHi30ByBaTH KOMaHZY
JocmigHUKIB. ([laji y TeKCTi, TOBOPAYM «MU», S Mar Ha yBasi Z0-
CJIIIHUIIBKY IPYITy. 3arajioM Ha Pi3HUX eTalnax IIPOeKTy IpanioBaia
21 JIIOZIVHA, IEPEBAXKHO Y TPYyTIax BiZi YOTUPHOX O MIECTH OCib.)
Hamum nepmum 3apzaHHAM 6y1o 3HAHTH KOMIIaHii, 1o Bigmo-
BiZlasi 6 MOZE «Bi/J] XOPOIIIOTO 10 BETUYHOT0», 300pakeHil y Aia-
rpaMi «AHaJli3 Iepexo/y BiJi XOPOILOT'o 10 BEIMYHOI0». MU po3no-
YaJIy MIEeCTUMICTYHUHN BUCHAKIUBUH «TI0XiZl ¥ TTTHOWHY $iHaHCOBO-
'O aHaJIi3y», BiIOMpa0Yu KOMIIaHii 32 TAKUM KpUTEPIEM: IIPOTATOM
15 POKIB /10 TIEPEXOY aKIlil TPMMAIOTHCS Ha PiBHI a60 HIDKYE cepe-
HBOTO ITIOKa3HMKA Ha PUHKY, a MOTIM iXHA CyKyIHa IpUOyTKOBICTb
[IepeBUIllye cepefHbOPUHKOBUI IIOKA3HUK IIOHalMeHIle BTPUYi
YIIPOZIOBK HACTYITHUX 15 POKIB ITiCJIA MOYATKy mepexoay. Mu BUGpa-
JIV 9aCOBUH BiZIpi30K caMe y 15 POKiB, 00 y TaKUii criocib BifciaTh
BUIIAIKU [TPOCTOr0 Be3iHHsA (He 6yBae TaKoro, 106 MacTUIo 15 Po-
KiB mocmisib) abo X OZIHOPA30BOTO YCIIiXy, MOB’SI3aHOTO 3i CIIPUAT-
JINBOIO CUTYyalli€lo Ha puHKY. KpiM Toro, BUGpaHuii BiZipi3ok yacy
IIepeBUIlye cepefHill TepMiH IOBHOBa)KeHb I'eHepaJbHOr'O AUpeK-
TOpa, IO AOTMOMOIJIO HaM BiZJOKPEMUTU BeJIWYHI KOMIIaHii Bifl 3BU-
YaWHUX i3 TATAaHOBUTHUM KepiBHUKOM. OZHi€r0 3 YMOB MU BUOpaIu
IpUOYTKOBICTD, IO BTPUYi NEPEBUIIYE CepeJHbOPUHKOBI MOKa3-
HUKU, OCKLIbKY 1€ BUIIE 3a CEPeHil TTOKa3HUK JA0XO/iB GiTbIIOCTi
KOMIIaHil, AKi NpUNRHATO BBa)KaTH BeJIMYHUMU. Hanpukiaz, ciinb-
HUM GOH/ HIKYETOJaHUX MMPOBIZIHUX KOMITaHiH Jinlie 3a nepioz i3
1985-T0 10 2000 POKY IIePEeBUIVB PUHKOBI IIOKA3HUKH Y 2,5 pasa,
a croau BBitinun «Tpu Em» (3M), «Boinr» (Boeing), «Koka-kosa»,
«/bxeHepan eneKkTpuk», «[’ronmert-Tlakkapg» (Hewlett-Packard),
«IHTeN», «J>KOHCOH i JIkoHCcOH» (Johnson&Johnson), «MbOpk»
(Merck), «Motopona» (Motorola), «Ilemci» (Pepsi), «[IpokTep
enz Tembm» (Procter & Gamble), «Bona-mapr» (Wal-Mart) i «Boat
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Oxum KonniHs - Big XOPOWOro A0 BEAMYHOIO

JicHeit» (Walt Disney). Ie cepiio3Ha rpymna KoMmaHii, mo6 momi-
pATUCA CHIAMU.

I3 Benmye3Hoi KUIBKOCTI KOMIaHiH i3 OYaTKOBOTO CIIMCKY, 1O
3’ABJSINCA y pedTHHTax «PopuyH-500» (Fortune 500) Biff 1965-T0 10
1995 POKY, MU CUCTEMaTHUYHO BiIKWa/IU Pi3Hi BapiaHTH, TIOKU He Bi-
Aibpaiy oMHAIATE 3pa3KOBUX KOMITaHiH, AKUM BAAJIOC 3iHCHU-
TH IIepexiJ; BiZ XopoIoro o BesuyHoro. (Y AoAaTky IA IoAaHo Je-
TaJbHUI ONKC HAIKX NOIIYKiB.) IIpoTe TyT BapTO 3yNHUHUTHCA Ha
KiTbKOX MOMeHTax. [lo-epiie, KOMIIaHifA, 10 3AiCHIIA TIepeXi,
Bi/l XOpOIIOTo 0 BEJIUYHOTO, IIOBMHHA Oysia JEeMOHCTPYBAaTH BU-
JIaTHI pe3y/IbTaTH He3aNeXCHO 810 C8O€T 2aLy3l; AKIIO CX0XKA CUTYallifd
Oysa y BCili raiysi, MM Taky KoMmmaHito Bigkuganu. [lo-apyre, uu-
MaJIo cyTliepevyoK BUKJINKAJIO MUTAHH:A, YU TOBUHHI MU KepyBaTHCSA
JIONaTKOBUMU KPUTEpiAMY BU3HAUeHHA BeJIWYi, OKPIM J0XOAY Bif
aKIlii KOMITaHii, 30KpeMa BIUIMBOM KOMIIaHii Ha MOKpaIeHHs Cy-
CTTBHOTO 06POOYTY i PiBHSA KUTTS CHiBPOOITHUKIB. BpelnTi-penit
MU BUPILIMIN OOMEXUTUCH OZHUM KPUTEPIEM, OCKLTBKY HE 3MOTJIN
3HAMTH JIOTiYHOTO ¥ OOGI'PYHTOBAHOTO METOAY BHU3HAUEHHS iHIIUX
MMOKa3HUKIB 0e3 PU3UKy CTaTU HEeOO'€KTMBHUMU. B OCTaHHBOMY
pO3Zisi A po3miAzao NUTAaHHA 3B’A3Ky MiXX KOPIIOPAaTUBHUMU IIiH-
HOCTSIMU KOMIIaHil i IXHIM JOBroTpuBaInM ycIixoM. IIpoTe ocHOB-
He NMUTaHHA 1IbOr0 JOCIi/KeHH:A II0CTaBjeHe Ay>Ke KOHKPETHO: fAK
[IePeTBOPUTHU XOPOIIy KOMIIaH{l0 Ha Taky, I10 IOCTiHHO JeMOH-
CTpYy€E BeJINYHi pe3ysbTaTu?

ChopmyBaBIIM CHMCOK KOMIIAHIN, MU CIIEpIIy 3/MBYBasIHCA.
Xto 6 mogymas, 1o «danHi Meii» (Fannie Mae) 3moske 00iliTu Taki
xoMmmaHii, Ak «/[>keHepas eneKTpUK» i «Koka-kona»? Yu 1o «Boi-
I'piHC» 3MOXKe 00irHaTH «IHTEN»? 1lel IMBOBKHUM CITUCOK — TOZi
6ys10 11 IIyKaTH OUIBIN HeJoMafHy IPYIy — BiIKPUB I HAC T'OJIOB-
Hy iCTHHY: 3pOOUTH 3 XOPOIIOi KOMITaHii BeJIMYHY MOXKHA HaBiTh
y HallHECTIPUATIUBIIINX YyMOBaX. Lle Gyia mepira i3 YMCIeHHUX He-
CTIOZIiBaHOK, 1110 3MYCHJIU Hac IIePeOCMUCIUTU CBOI YABIEHHA IIPO
KOPIIOPAaTUBHY BEJIUY.
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Po3gin 1 - XoPOWE — BOPOI BEJINYHOTO

Tabnuus 1.1
Mpuknaan nepexoay KomnaHin Bij, XOpoLIOro A0 Be/IMYHOIo
KomnaHis Pesynbtatu Pokun nepexoay

(nepeBuLLeHHs
PUHKOBOI LiiHM)

«E660TT» (Abbott) y 3,98 pasa 1974-1989
«CbopkiT ciTi» (Circuit City) y 18,5 pasa 1982-1997
«@aHHi Men» y 7,56 pasa 1984-1999
«Oxunnet» (Gillette) y 7,39 pasa 1980-1995
«Kimbepni-Knapk» y 3.42 pasa 1972-1987
(Kimberly-Clark)

«Kporep» (Kroger) Y 4,17 pasa 1973-1988
«Hbtoko» (Nucor) y 5,16 pasa 1975-1990
«Pinin Moppic» (Philip Morris) y 7,06 pasa 1964-1979
«MiTHi Boyc» (Pitney Bowes) y 7,16 pasa 1973-1988
«BosnrpiHc» y 7,34 pasa 1975—-1990
«Bennc ®apro» (Wells Fargo) y 3,99 pasa 1983-1998

Etan 2. 3 KuM nopiBHIOBaTU?

[ToTiM MU 3pOOWIN YU HE HAWUBAXKJIMBIIIMI KPOK Y HALIOMY JOCJi-
JDKEeHHI: ITpOoBeJU MOPIBHAJIBHUN aHalli3 AifAAbHOCTI KOMIAHIH, 10
TepeUIIN Bifl XOPOIIOTO Z0 BETUYHOIO, 3 JiSTbHICTIO KOMIIaHiHi
KOHTPOJIbHOI rpynu. MU 30cepefinncs He Ha TOMY, 1o 06’€AHye
KOMTIIaHii, SKUM BAQIOCS 3[IMCHUTHU MePeXiZi, a Ha TOMY, IO BiIpi3-
HsI€ iX BiJ] THX, KOMY Iie He BAasiocs. HaBezeMo mpukiiaz. YABiTh cobi,
1IJ0 BU HAMaraeTecs BCTAHOBUTH, 1110 CITIJIBHOTO Mi>K CIIOPTCMEHaMH,
sKi 3700yu 30510Ti Megasi Ha OnimMmiazi. AKino Bu 6yZieTe BUBYaTH
JIUIIE 30JI0TUX MeJaJliCTiB, TO BUABUTE, [0 ¥ HUX YCiX € TPEHEPH.
I[Tpore, AKWIO BU po3mIAHeTe i TUX, XTO 6paB ydacTs B Omimtiazi,
ajte 30J10Ta He 37100yB, TO 3’5ICYETe, 10 Y HUX YCiX TAKOX € TpeHepu!
T'osoBHE MUTAHHA TYT IIOJIATA€ B TOMY, L0 )X CUCTEMHO BiJpi3HsAE
30JI0TUX MeZJJaJIiCTiB Bifi TUX, XTO HiKOJIM He 3aBOMOBYE 30JI0TO?
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Mu o6paJiu iBi TPyIIH MOPiBHIOBAaHUX KOMITaHii. /[0 mepioi yBi-
WM KoMIaHii mpsAMoro nopiBHAHHA. Lle mignpuemcTBa i3 Tiei ca-
MoOi raiysi, 1o ¥ opratisatiii, AKUM BAaJIOCH 3JiHCHUTH Ilepexis Bif,
XOPOLIOTO ZI0 BeJTUYHOTO. L1i KoMImaHii Maii OHaKOBi MOXKJIMBOCTI
i pecypcu y Tolt camuii yac, IpoTe He 3MOIVIU AOCATHYTU BUJATHUX
pe3y/bTaTiB JJI1 iCTOTHOTO IIOKpAaIleHHs CBO€El AisuibHOCTI. ([e-
TaJIbHUH OTIHC TIPOIIECY BiZIOOPY HaBeeHO Y AoAaTKy 1B.) [lo Apyroi
IPYIH YBIMILTM HecTabIbHI BeTUYHI KOMITaHil — Ti, 0 3ZilcHWIN
TiepexiZi BiZi XOPOLIUX Z0 BUJATHUX PE3y/IbTaTiB, IIPOTe He 3MOTIN
BTPHUMAaTH BUCOKi MOKa3HUKW. MU BUKOPUCTAIU 1Ii KOMIIaHii, po3-
IAJAI0YU MUTAHHA MPO Te, IK YTPUMATU AOCATHYTI MOKa3HUKU
y ZOBTOCTPOKOBil nepcrneKkTusi. ([lus. fogaTok 1B.) /lo ocTaTouHO-
T'0 CIIMCKY YBIHIIUIO 28 KOMITaHiM: 1T KOMITaHil, 110 OCATIN BU3HAY-
HUX pe3y/ibTaTiB, II KOMIIaHi IPAMOTro MOPiBHAHHA i 6 KOMIIaHil,
AKUM He BAJIOCh YTPUMATH BUCOKi IIOKa3HUKHU — «HECTAOLIbHUX
BEJIMYHUX KOMIIaHiii».

Etan 3. YcepeAuHi 4OpHOi CKPUHBKU

Jlasti My B3siTiCA 3a fleTajibHe BUBYEHHS KOXKHOI KoMITaHii. Mu 3i6pa-
JIY BCi CTaTTi MpO IIi 28 opraHi3alliii 3a OCTaHHi IWATAECAT i Oinbie
POKiB. 3i6paHuil MaTepial PO3MTOALTWIN 3a By3bKUMU KaTETOPiAMHU:
CTpaTeris, TeXHOJIOT1i, KEpiBHUIITBO TOIIIO i IIPUCBOLTH iM cllellialbHi
kozu. [ToTiM My B3sIH iHTEPB'10 y GLIBIIOCTI TeHepaIbHUX JUPEKTO-
PiB, IKi KepyBa/Il KOMIIaHIAMU MO/IEJT «Bi/l XOPOIIIOTO /IO BETUYHOT'0»
y nepexigHuii nepiog. Kpim Toro, mpoBey po3UIMpeHni AKiCHUM Ta
KUJIbKiCHUHM aHasli3, BpaxOBYIOUH yCi acleKTU JisIbHOCTI KOMITaHii:
Bifl BUTIQZIKIB 3JIUTTs [0 3apIlUiaT BUINOTO KePiBHUIITBA, Bif 6izHec-
cTpareriii o KOPIOPaTUBHOI KYJAbTYPH, Bifl CKOPOUEHHA HITATy /0
CTWIIO YIIPABJIiHHA, Bii GiHAHCOBUX TOKA3HUKIB 0 IUIMHHOCTI Kaj-
piB. ¥ 3araJbHOMY IIiICYMKY Ha IIPOEKT MIIUIO 10,5 JIIOAUHO-POKY. M1
MIPOYUTAJIH i TOCIIIIOBHO 3aKOAYBaIU Maibke 6000 cTaTel, 3anmcany
TIOHA/, 2000 CTOPiHOK CTEHOI'PaM iHTEPB'IO i 3aIIOBHIIM 384 MiIbIO-
HY 0alTiB KOMITI0TEPHOI maM’sATi. ([TOBHUI CITUCOK YCiX TPOBEAEHUX
aHaJtisiB i pobiT AUBiITbCA y JOAATKY 1I.)
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